






 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 



 



 

 

 

 

 

 

 



282 884 44 46 - 1256  

188 780  44 0 - 1012  

94 104   46 - 244  
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Melding bij 
bereikbaarheids-

dienst 

Nooddiensten 
inschakelen

Persoon reeds in zorg?
Zorg beschikbaar op 

moment van melding?
Verwijzen naar 

eigen hulpverlener 

Noodhulp nodig?

Gedwongen kader?

Is er sprake van crisis?

Doorverwijzen naar 
gecertificeerde 

instelling of GGZ

Uitrukken CIT
Beoordeling ter 

plaatse 
(risicotaxatie)

Stabiliseren en 
veiligheidsplan 

opstellen

Verwijzing reguliere 
zorg

Crisishulp inzetten 
(bedden of hulp)

Eigen netwerk

Afsluiten 
crisismelding

Evt. gegevens naar 
vervolghulp

Advies: verwijzen 
naar hulpverlening

ja

ja ja

ja

ja

nee

neenee

nee

nee



        
Cijfers 2015         
Algemeen         

Naam organisatie SEZ - JBB VT 
GGZ 

Breb. CBK Amarant  KendeB  Totaal  

Specifieke afdeling voor spoed en crisis ja ja ja ja ja ja   

Beschikbare formatie t.b.v. crises (bij VT: bereikbaarheid en crises) 12,78 6,57 10   1,72 3,5   

Beschikbare formatie t.b.v. crises regio Midden Brabant 6,4             

Overhead t.b.v. crises (bij VT: overhead bereikbaarheid arts – achterwacht)   61072     
 €     

16.581  34.500   
Totale kosten spoedeisende zorg (Bij CBK: incluis oproepen & inzet, bij VT: totale 
24/7 bereikbaarheid)    254081   70.000  €  110.500  345.000   

         
Meldingen (specifiek voor crisisdiensten CBK, Breburg, SEZ en VT)        

Totaal aantal crisismeldingen Midden Brabant (dus evt ook intern) 519             

Aantal crisismeldingen nieuw (telefoontjes) 282 884 44 46 -    1256 

- Waarvan binnen kantoortijden 188 780 44 0 -    1012 



- Waarvan buiten kantoortijden 94 104   46 -    244 

         

- Waarvan aantal nieuwe klanten     42   -    42 

- Waarvan aantal klanten die reeds bekend zijn/ een maatregel of behandeling 
hebben     2   -    2 

         

- Waarvan aantal meldingen van particulieren 69   -   -    69 

- Waarvan meldingen via de rechter 23              

- Waarvan aantal meldingen via wijkteam     -   -    0 

- Waarvan aantal meldingen via VT     - 46 -    46 

- Waarvan aantal meldingen via andere zorgaanbieder     - 0 -    0 

         

Totaal duur afhandeling meldingen   16 -   -      

- Gemiddelde duur afhandeling melding   150 -   -      

         

Totaal aantal keer ter plaatse na meldingen nieuwe crisissen 92 390 44 10 -    536 

- Waarvan binnen kantoortijden 61 390 44 0 -    495 

- Waarvan buiten kantoortijden 31 0 - 10 -    41 

         
Spoedhulp         

Totaalaantal unieke cliënten in spoedhulptrajecten (opvang en ambulant)     42   9 118  169 

Gemiddelde duur crisisperiode           30,7  30,7 

         
Ambulante spoedhulp         

Aantal ambulante spoedhulptrajecten     44     118  162 

- Aantal unieke cliënten     42   9 118  169 

         

Gemaakte uren ambulante spoedhulptrajecten           2229  2229 

- Gemiddelde duur ambulant spoedhulptraject         28 35,1  63,1 

         



         

Capaciteit en benutting crisisbedden         

Totale capaciteit bedden (spoed en niet-spoed)     24   14 8  46 

- Waarvan beschikbaar voor spoed     8   14 8  30 

- Waarvan beschikbaar voor specifieke leeftijdsgroepen     8     2  10 

          

Aantal crisispleeggezinnen beschikbaar voor spoed     -     20  20 

- Waarvan voor specifieke leeftijdsgroepen     -        0 

          

Totaalaantal klanten spoedhulpopvang     41   6 91  138 

- Waarvan spoedhulpopvang     -     70  70 

- Waarvan spoedopvang in pleeggezinnen           21  21 

         

Totaalaantal crisisdagen         348 2645  2993 

- Waarvan spoedhulpopvang           2104  2104 

- Waarvan spoedopvang in pleeggezinnen           541  541 

         
Overig/aanvullend          

Aantal cliënten dat na crisis doorstroomt naar reguliere zorg eigen organisatie         6    6 


